
第１０号様式

公園名：東高根森林公園

１　指定管理業務実施にあたっての考え方、運営方針等

管理運営方針 計画通り実施

自然と遺跡が伝える地域文化の継承 歴史や文化の認知向上、継承、創造 計画通り実施

県民の資産を継承する地域連携・協働の拡大 世代を超えた新たな交流、協働連携の活性化 計画通り実施

公園の魅力の発信（利用促進等の推進） 魅力ある利用促進の推進、マナーの向上 計画通り実施

利用と保全のバランスの取れた管理運営 生態系や生物多様性への配慮 計画通り実施

安全安心、自然災害等に配慮した管理運営 自然災害等への備えと対応 計画通り実施

魅力的なパークマネジメントの実施 メリハリのある事業展開と適切な施設維持管理 計画通り実施

利用者、地域住民配慮方針 計画通り実施

来園者にやさしい利用サービス提供
子育て、障がい者、バリアフリー、感染防止、
パークセンター有効活用

計画通り実施

公園隣接者への情報提供と地域連携の充実 地縁組織、地域ボランティア、地域経済、隣接者対応等 計画通り実施

安全安心、衛生環境の向上
ＱＲコードリンクＳＮＳ、ペットマナー、園内ハザード、熱中症対策、地
元防災組織対応

計画通り実施

循環型社会への貢献 エコサイクル、自然エネルギー試行、農業者連携等 計画通り実施

２　業務の一部を委託する場合の考え方、業務内容等

計画的な業務委託体制の構築 作成 同左 同左 同左 同左 計画通り実施 p5-6

年間業務委託計画の作成（地域企業優先）
【植栽管理、施設管理（警備・建物・警備・保守）、清掃】

作成 同左 同左 同左 同左 計画通り実施 p5-6

適正な委託業者の評価による選択 作成 同左 同左 同左 同左 計画通り実施 p5-6

障がい者就労支援 実施 同左 同左 同左 同左 計画通り実施 p5-6

３　施設の維持管理

3－① 自然環境保全ミーティングの発足 準備及び発足 実施 同左 同左 同左 計画通り実施 p7-8

東高根森林公園保全管理指針の作成 - 仮案作成 本案策定 方針に基づいた取組 方針に基づいた取組 計画通り実施 p7-8

＊なら枯れ対策（県連携） 対応 同左 同左 同左 同左 計画通り実施 p7-8

3－②
・日常点検、定期点検、臨時点検、セルフモニタリング（四半期ごと）の
を実施

実施 同左 同左 同左 同左 計画通り実施 p8-9

・自己点検（安全衛生協議会の発足）施設安全性巡視 実施 同左 同左 同左 同左 計画通り実施 p8-9

・施設管理カルテの作成と更新 作成 更新 同左 同左 同左 計画通り作成 p8-9

・四半期ごとの施設セルフモニタリングの実施 実施 同左 同左 同左 同左 計画通り実施 p8-9

・園内サイン、樹名板の統一、更新
サインの調査
更新計画検討

実施 同左 同左 同左 計画通り実施 p8-9

3－② 建物の保守点検 ・各種点検の確実な実施 実施 同左 同左 同左 同左 計画通り実施 p8-9

3－③ 清掃業務の実施方針

・ガイドラインに基づいた衛生対策の実施
・維持管理基準に沿った適切な清掃
・利用状況に応じた清掃
・トイレ・リフレッシュ清掃の実施（1回／年）

実施 同左 同左 同左 同左 計画通り実施 p9

3－③ 受付業務の実施方針

・適切な利用案内
・ユニバーサルなサービス、丁寧な受付・案内
・接遇マナー研修
・コロナ対策による受付対応

実施 同左 同左 同左 同左 計画通り実施 p10

公園特性を考慮した維持管理

施設の保守点検

Ｒ４ Ｒ５ Ｒ６ Ｒ７ Ｒ８

年間委託計画の作成
委託予定業務一覧表(様式第３号）にて確認

指定管理業務　管理運営　事業計画一覧

事業計画書の内容 実施計画

令和６年度実施状況
事業計画書
該当ページ
（R6年度版）区分 提案項目

提案の具体化方策
（事業計画に記載されている内容を
分かり易く簡潔にまとめて記入）



第１０号様式

公園名：東高根森林公園

Ｒ４ Ｒ５ Ｒ６ Ｒ７ Ｒ８

指定管理業務　管理運営　事業計画一覧

事業計画書の内容 実施計画

令和６年度実施状況
事業計画書
該当ページ
（R6年度版）区分 提案項目

提案の具体化方策
（事業計画に記載されている内容を
分かり易く簡潔にまとめて記入）

3－③ 警備業務の実施方針

・夜間巡回警備（365日／年）
・繁忙期利用指導パトロール
　（ＧＷ、土日、イベント⇒園内、駐車場警備）
・年末年始（6日／年）
・パークセンター内機械警備（365日／年）
・夜間ランダムパトロールの実施

実施 同左 同左 同左 同左 計画通り実施 p11

3-④ ・自然環境保全ミーティングの立ち上げ（再掲） 準備及び発足 実施 同左 同左 同左 計画通り実施 p8-9

・自然環境保全ミーティングメンバーによる環境調査の実施、利用促進の
可能性の検討

実施 同左 同左 同左 同左 計画通り実施 p8-9

・自然環境保全ミーティング会議の開催 立ち上げ・必要回数開催 年4回程度開催 同左 同左 同左 計画通り実施 p8-9

・自然環境保全ミーティング活動報告の場としてガイドツアーを実施 実施 同左 同左 同左 同左 計画通り実施 p8-9

・植生エリア図を作成し東高根森林公園保全管理指針のとりまとめ - とりまとめ 方針に基づいた管理実施 同左 同左 計画通り実施 p8-9

・自然環境保全ミーティングの定期開催
・園内等ボランティアとの協働
・里山フォーラムin麻生への参加【令和４年度修正】

交流・参加 同左 同左 同左 同左 計画通り実施 p8-9

・自然環境モニタリングのホームページ、地域誌等への発信、市民参加企
画の実施

- - 実施 同左 同左 計画通り実施 p12-13

・赤外線カメラによる調査・映像発信 - 検討 実施 同左 同左 計画通り実施 p12-13

・管理実践のモニタリング - - 実施 同左 同左 計画通り実施 p12-13

・ボランティアとの連携 実施 同左 同左 同左 同左 計画通り実施 p12-13

3-④ア ミーティングでの保全方針の設定 調査 とりまとめ 方針に基づいた管理実施 同左 同左 計画通り調査 p12-13

モウソウチク抑制、必要な間伐、林床管理等 - 検討・実施 同左 同左 同左 計画通り実施 p12-13

3‐④イ ミーティングでの保全方針の設定 調査 とりまとめ 方針に基づいた管理実施 同左 同左 計画通り実施 p14

アズマネザサの抑制、必要な間伐、萌芽更新、林床管理、なら枯れ対策等 実施 同左 同左 同左 同左 計画通り実施 p14

3‐④ウ 隣接住宅を注視、定期的巡視 実施 同左 同左 同左 同左 計画通り実施 p14

展示植物の管理（必要に応じて台帳整理）
展示に向けた管理手法の改善、古代植物園テーマ、競合樹木の整理

植物管理状況の把握および
維持管理

展示植物の提案
維持管理

整備・維持管理 同左 同左 計画通り実施 p14-15

樹名板の整備（デザイン統一） 現状把握 検討 実施 同左 同左 計画通り実施 p14-15

緑の講習会の開催
＊川崎市緑化センターと連携

- 企画 実施 同左 同左 計画通り実施 p14-15

樹林地や草地の管理、樹木、芝生、草花などの植物管
理方針

シラカシ林の保全

クヌギコナラ林の保全

古代植物園の維持管理



第１０号様式

公園名：東高根森林公園

Ｒ４ Ｒ５ Ｒ６ Ｒ７ Ｒ８

指定管理業務　管理運営　事業計画一覧

事業計画書の内容 実施計画

令和６年度実施状況
事業計画書
該当ページ
（R6年度版）区分 提案項目

提案の具体化方策
（事業計画に記載されている内容を
分かり易く簡潔にまとめて記入）

アジサイの適正管理 実施 同左 同左 同左 同左 計画通り実施 p14-15

花木広場の維持管理



第１０号様式

公園名：東高根森林公園

Ｒ４ Ｒ５ Ｒ６ Ｒ７ Ｒ８

指定管理業務　管理運営　事業計画一覧

事業計画書の内容 実施計画

令和６年度実施状況
事業計画書
該当ページ
（R6年度版）区分 提案項目

提案の具体化方策
（事業計画に記載されている内容を
分かり易く簡潔にまとめて記入）

必要に応じた補植 - - 実施 同左 同左 計画通り実施 p15

バックヤードでの苗木育成
＊川崎市緑化センターと連携

- 実施 同左 同左 同左 未実施 p15

ユリ展示の充実 方針の検討 準備 実施 同左 同左 計画通り実施 p15

花いっぱいプロジェクトの実施 シンボルフラワーのハギ、ヤマユリ等の補植等 計画検討・準備 実施 同左 同左 同左 計画通り実施 p15

3－④オ ナラ枯れの経過観察 実施 同左 同左 同左 同左 計画通り実施 p16-17

樹林の剪定整枝 実施 同左 同左 同左 同左 計画通り実施 p16-17

アズマネザサの管理 実施 同左 同左 同左 同左 計画通り実施 p16-17

芝生管理の適正実施 実施 同左 同左 同左 同左 計画通り実施 p16-17

必要に応じた芝生の補植 - 実施 同左 同左 同左 計画通り実施 p16-17

フラワーオーバーシーディング - 研究 実施 同左 同左 計画通り実施 p16-17

自然観察広場 エコトーンに配慮した植物の維持管理 実施 同左 同左 同左 同左 計画通り実施 p18-19

適切な芝生管理 実施 同左 同左 同左 同左 計画通り実施 p18-19

フラワーオーバーシーディング - 部分試工 実施 同左 同左 計画通り実施 p16-17

3－④カ 自然管理ミーティングでの管理方針の設定 方針の検討 とりまとめ・実施 実施 同左 同左 計画通り実施 p18-19

エコトーンを意識した植物管理 実施 同左 同左 同左 同左 計画通り実施 p18-19

小魚類や水生昆虫生息場所の保全 実施 同左 同左 同左 同左 計画通り実施 p18-19

水質改善 実施 同左 同左 同左 同左 計画通り実施 p18-19

市内ボランティアとの水質浄化活動の連携 実施 同左 同左 同左 同左 計画通り実施 p18-19

外来種の調査・抑制 - 実施 同左 同左 同左 計画通り実施 p18-19

外来種の駆除（イベントとしてのザリガニ捕獲） 実施 同左 同左 同左 同左 計画通り実施 p18-19

田んぼの教室の実施 実施 同左 同左 同左 同左 計画通り実施 p18-19

花木広場の維持管理

ピクニック広場

ケヤキ広場

古代芝生広場

池及び流れゾーンの保全管理

田んぼの景観向上



第１０号様式

公園名：東高根森林公園

Ｒ４ Ｒ５ Ｒ６ Ｒ７ Ｒ８

指定管理業務　管理運営　事業計画一覧

事業計画書の内容 実施計画

令和６年度実施状況
事業計画書
該当ページ
（R6年度版）区分 提案項目

提案の具体化方策
（事業計画に記載されている内容を
分かり易く簡潔にまとめて記入）

レンゲ播種 - 実施 同左 同左 同左 計画通り実施 p18-19

3－④キ 図書等の質的向上 整理 追加 同左 同左 同左 計画通り実施 p19-20

地域交流スペースとしての活用 検討・試行 実施 同左 同左 同左 計画通り実施 p19-20

パークセンター

田んぼの景観向上



第１０号様式

公園名：東高根森林公園

Ｒ４ Ｒ５ Ｒ６ Ｒ７ Ｒ８

指定管理業務　管理運営　事業計画一覧

事業計画書の内容 実施計画

令和６年度実施状況
事業計画書
該当ページ
（R6年度版）区分 提案項目

提案の具体化方策
（事業計画に記載されている内容を
分かり易く簡潔にまとめて記入）

古代遺跡の展示 検討 実施 同左 同左 同左 計画通り実施 p19-20

再生可能エネルギー技術の啓発 整備 同左 同左 同左 同左 計画通り実施 p19-20

レインガーデンの設置 - 設置についての検討 設置 管理 管理 未実施 p19

壁面緑化の維持管理【令和４年度修正】・グリーンカーテンの実施 実施 同左 同左 同左 同左 計画通り実施 p19-20

パークセンター前　池等管理 実施 同左 同左 同左 同左 計画通り実施 p19-20

４　利用促進のための取組

4－ア①
・自然と東高根遺跡の歴史学習会（2回／年）
＊自然環境保全ミーティングと連携

調整および実施 実施 同左 同左 同左 計画通り実施 p21-22

・公園の自然探検（1回／年）
＊自然環境保全ミーティングと連携

実施 同左 同左 同左 同左 計画通り実施 p22

・季節の歳時　花育教室（2回／年） 検討・実施 実施 同左 同左 同左 計画通り実施 p23

・ボタニカルアート教室（2回／年）
＊自然環境保全ミーティングと連携

調整・実施 実施 同左 同左 同左 計画通り実施 p23

・長尾の散歩道スタンプラリー（1回／年） 検討・試行 実施 同左 同左 同左 計画通り実施 p24

・古代植物園の植物を利用した講習会の実施（2回／年） 調整 実施 実施 同左 同左 計画通り実施 p24

・田んぼの教室（通年） 実施 同左 同左 同左 同左 計画通り実施 p24

4－イ② ・古代広場でヨガ（2回／年） 検討および実施 実施 同左 同左 同左 計画通り実施 p24

・森林パラスポーツ体験会（2回／年） 検討および実施 実施 同左 同左 同左 計画通り実施 p24-25

・高齢者向けポールウオーキング（4回／年） 実施 同左 同左 同左 同左 計画通り実施 p25

・こどもも参加できるアウトドアスポーツ（1回／年） 実施に向けた検討 実施 同左 同左 同左 計画通り実施 p25

パークセンター

エントランスゾーン

公園の環境を活かした利用促進

健康志向のアクティブな利用促進



第１０号様式

公園名：東高根森林公園

Ｒ４ Ｒ５ Ｒ６ Ｒ７ Ｒ８

指定管理業務　管理運営　事業計画一覧

事業計画書の内容 実施計画

令和６年度実施状況
事業計画書
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提案の具体化方策
（事業計画に記載されている内容を
分かり易く簡潔にまとめて記入）

4－ウ③ ・食べる、学ぶ、遊ぶイベント（1回／年） 実施 同左 同左 同左 同左 計画通り実施 p26

・ザリガニ捕獲大作戦（1回／年） 実施 同左 同左 同左 同左 計画通り実施 p26

・鳥の巣箱づくり（１回／年）
＊自然環境保全MTGと連携

実施に向けた検討 実施 同左 同左 同左 計画通り実施 p26

・フォトコンテスト（通年） 実施 実施 同左 同左 同左 計画通り実施 p27

・キッズマイスター（1回／年）
＊自然環境保全MTGと連携

実施に向けた検討 実施 同左 同左 同左 計画通り実施 p27

4－エ④ ・朝市マルシェ（２回／年） JAとの調整 実施 同左 同左 同左 計画通り実施 p27

・地域関係者との交流促進（盆踊り・フリーマーケット）
（１回／年）

関係機関との調整 同左 実施 同左 同左 計画通り実施 p27

・森のコンサート（１回／年）パーク寄席（３回／年） 関係機関との調整・実施 実施 同左 同左 同左 計画通り実施 p28

・ひがしたかねパーク大作戦（1回／年） 実施 同左 同左 同左 同左 計画通り実施 p28

4－オ⑤ ・公園ガイドスタッフの配置 実施 同左 同左 同左 同左 計画通り実施 p28-29

・ＰＣ設置による公園案内 導入 実施 同左 同左 同左 計画通り実施 p28-29

・東高根ライブラリーの設置
＊パークセンター内遺跡展示と並行して実施

整理 追加 同左 同左 同左 計画通り整理 p29

・長尾の散歩道の活用と来園者拡大
＊川崎市緑化センターと連携

準備・試行 実施 同左 同左 同左 計画通り整理 p29

・水生植物の展示 実施 同左 同左 同左 同左 計画通り実施 p30

・壁面緑化の改善 検討 植物の補植実施 適宜補植 適宜補植 適宜補植 計画取止め p30

・管理事務所の花壇の設置
（公園入口のガーデニング）

実施 同左 同左 同左 同左 計画通り実施 p30

・グリーンカーテンの設置 実施 実施 同左 同左 同左 計画通り実施 p30

・小中学校への環境教育の実施 検討 実施 同左 同左 同左 計画通り実施 p30-31

・東高根ガイドツアーの実施
＊自然環境保全MTGと連携

実施 同左 同左 同左 同左 計画通り実施 p30-31

・古代植物園にちなんだ講習会 調整 実施 同左 同左 同左 計画通り実施 p30-31

・ひがしたかねパーク大作戦の実施 実施 同左 同左 同左 同左 計画通り実施 p31

・ドッグマナースクール 実施 同左 同左 同左 同左 計画通り実施 p31

・レイズドベッドの活用
＊川崎市緑化センターと連携

- 検討 実施 同左 同左 - p31

閑散期における利用促進

パークセンター魅力向上プロジェクト

その他の利用促進プログラム

公園特性を活かした利用促進

地域と連携した利用促進



第１０号様式

公園名：東高根森林公園

Ｒ４ Ｒ５ Ｒ６ Ｒ７ Ｒ８

指定管理業務　管理運営　事業計画一覧

事業計画書の内容 実施計画

令和６年度実施状況
事業計画書
該当ページ
（R6年度版）区分 提案項目

提案の具体化方策
（事業計画に記載されている内容を
分かり易く簡潔にまとめて記入）

4－イ① 新しい生活様式への取組

・感染症対策（ソーシャルディスタンス、マスク）
・公園の役割発信
・イベントの工夫
（リモート配信、個人参加プログラムの工夫等）

実施 同左 同左 同左 同左 計画通り実施 p32

4－② ・駐車場運営（運営の工夫） 実施 同左 同左 同左 同左 計画通り実施 p32-33

・自動販売機の設置（６台）
＊景観に配慮したラッピング塗装実施
＊パークセンター周辺は災害救援ベンダーを設置

実施 同左 同左 同左 同左 計画通り実施 p32-33

有料施設の利用増進、サービス向上の取組



第１０号様式

公園名：東高根森林公園

Ｒ４ Ｒ５ Ｒ６ Ｒ７ Ｒ８

指定管理業務　管理運営　事業計画一覧

事業計画書の内容 実施計画

令和６年度実施状況
事業計画書
該当ページ
（R6年度版）区分 提案項目

提案の具体化方策
（事業計画に記載されている内容を
分かり易く簡潔にまとめて記入）

4－③ ・公園利用者目標の設定 実施 実施 同左 同左 同左 計画通り実施 p34

・広報担当スタッフの配置 実施 同左 同左 同左 同左 計画通り実施 p35

・ｗｅｂホームページのリニューアル 実施 同左 同左 同左 同左 計画通り実施 p35

・パブリシティの強化 実施 同左 同左 同左 同左 計画通り実施 p35

・東高根森林公園の地域ＰＲ 実施 同左 同左 同左 同左 計画通り実施 p36

・周辺施設イベントへの参加 実施 同左 同左 同左 同左 計画通り実施 p36

・公園への案内サービス 実施 同左 同左 同左 同左 計画通り実施 p36

５　自主事業の内容等

5-① ・キッチンカーによる食提供 調査 検討・協議 試行 同左 同左 計画通り実施 p37

・「森のオープンカフェ」運営 調査 検討・協議 試行 同左 同左 計画通り実施 p37-38

・「森の中の一息カフェ」実施 試行 同左 実施 同左 同左 計画通り実施 p37-38

・福祉施設による物品販売
関係機関調査・協議調整

試行
実施 同左 同左 同左 計画通り実施 p38-39

・「東高根森林公園ガイドブック」の発刊
制作企画会議の立ち上げ
（自然環境保全MTG助言）

編集・年度末に発行 必要に応じて見直し・増刷 必要に応じて見直し・増刷 必要に応じて見直し・増刷 調整中 p39

６　利用料金の設定・減免の考え方

6－① 利用料金の設定 ・駐車場の運営 実施 同左 同左 同左 同左 計画通り実施 p40

７　利用者対応・サービス向上の取組

7－①

・ホスピタリティにあふれる接客の実施
・ユニフォームの刷新
・委託業者への接遇マナー指導
・OJT研修による接客レベルアップ

実施 同左 同左 同左 同左 計画通り実施 p41

・利用者に対する指導および対応
・ルール違反への対応

実施 同左 同左 同左 同左 計画通り実施 p41-42

・パンフレットの作成 準備・発行 必要に応じて見直し・増刷 必要に応じて見直し・増刷 必要に応じて見直し・増刷 必要に応じて見直し・増刷 計画通り発行 p42

・ホームページの立ち上げ 実施 随時メンテ 同左 同左 同左 計画通り実施 p42

・周知看板の設置 随時実施 同左 同左 同左 同左 計画通り実施 p42

利用者対応サービス

広報・情報発信

自主事業の実施



第１０号様式

公園名：東高根森林公園

Ｒ４ Ｒ５ Ｒ６ Ｒ７ Ｒ８

指定管理業務　管理運営　事業計画一覧

事業計画書の内容 実施計画

令和６年度実施状況
事業計画書
該当ページ
（R6年度版）区分 提案項目

提案の具体化方策
（事業計画に記載されている内容を
分かり易く簡潔にまとめて記入）

7－②ア ・ＣＳ調査 基本方針の設定・実施 実施 同左 同左 同左 計画通り実施 p43-45

・電話・窓口、ご意見ボックス、情報カードによる意見収集 実施 同左 同左 同左 同左 計画通り実施 p43-45

・来園者アンケートの実施 適宜実施 同左 同左 同左 同左 計画通り実施 p43-45

利用者から意見を集める



第１０号様式

公園名：東高根森林公園

Ｒ４ Ｒ５ Ｒ６ Ｒ７ Ｒ８

指定管理業務　管理運営　事業計画一覧

事業計画書の内容 実施計画

令和６年度実施状況
事業計画書
該当ページ
（R6年度版）区分 提案項目

提案の具体化方策
（事業計画に記載されている内容を
分かり易く簡潔にまとめて記入）

・参加者アンケート実施 イベント時に実施 同左 同左 同左 同左 計画通り実施 p43-45

・モニターアンケート実施 - 実施 同左 同左 同左 計画通り実施 p43-45

・意見交換会の開催
園内ボランティア

対象に実施
ボランティア・地縁組織

対象で実施
同左 同左 同左 計画通り実施 p43-45

7－②イ 苦情処理の対応
・苦情等処理研修の実施
・マニュアルの整備
・みんなの声コーナーの設置

実施 同左 同左 同左 同左 計画通り実施 p46

7－③ ・外国語版公園マップの作成 - 英語・中国語・韓国語 ー p46-47

・ハード面でのバリアフリー対策
（車いす向け観察ルートマップの発行）

作成・発行 必要に応じて見直し・増刷 必要に応じて見直し・増刷 必要に応じて見直し・増刷 必要に応じて見直し・増刷 計画通り実施 p47

・外国人向けQAマニュアルの作成 - 英語・中国語・韓国語 - p47

・手話の講習・スキルアップ（１日１手話） 実施 同左 同左 同左 同左 計画通り実施 p47

7－④ 神奈川県手話言語条例への対応
・公園スタッフへの研修
・筆談機等の設置
・手話講習会の実施

適宜実施 同左 同左 同左 同左 計画通り実施 p47

８　日常の事故防止、緊急時の対応

8-①ア ・安全管理マニュアルの整備 実施 同左 同左 同左 同左 計画通り実施 p48-49

・定期的なセルフモニタリングの実施 実施 同左 同左 同左 同左 計画通り実施 p48-49

・安全パトロール 実施 同左 同左 同左 同左 計画通り実施 p48-49

・各種施設点検 実施 同左 同左 同左 同左 計画通り実施 p48-49

・定例主任会議、KYミーティングの実施 実施 同左 同左 同左 同左 計画通り実施 p48-49

・統括責任者会議の実施（事故・不祥事防止） 実施 同左 同左 同左 同左 計画通り実施 p48-49

・地域関係機関等との連携（警察、小学校等） 実施 同左 同左 同左 同左 計画通り実施 p48-49

・地縁組織等との連携（自治体等） 実施 同左 同左 同左 同左 計画通り実施 p48-49

8－①イ ・日常点検、定期点検、安全パトロール、専門点検の実施 適宜実施 同左 同左 同左 同左 計画通り実施 p50-51

・安全衛生関連の講習会の受講、研修会の実施 適宜実施 同左 同左 同左 同左 計画通り実施 p50-51

・園内ハザードマップの作成・更新 作成 更新 同左 同左 同左 計画通り実施 p51-52

・各種マニュアル整備
（安全管理・施設点検・遊具施設点検）

作成 更新 同左 同左 同左 計画通り実施 p52

8－② 樹木点検等の考え方
・樹木医等による定期的樹木点検
・日常巡視

実施 同左 同左 同左 同左 計画通り実施 p52-53

8－③
事故不祥事等緊急事態時の体制
緊急時の対応

・緊急時連絡体制の構築
・初動体制の構築
・事故等処理マニュアルの整備
・事故等緊急対応時の情報・処理報告のフォーマット化

実施 同左 同左 同左 同左 計画通り実施 p54-56

・歩行困難な方への対応策
・情報伝達が困難な方への対応策
・その他、健常者以外への対応策
・多言語化への対応
・災害時多言語情報ツールの活用
・避難補助、救護スペースの確保
・不祥事対応策

適宜実施 同左 同左 同左 同左 計画通り実施 p54-56

バリアフリーマップの作成 作成 更新 計画通り実施 p55

筆談コミュニケーションボードの活用 実施 同左 同左 同左 同左 計画通り実施 p55

ピクトグラムを活用したチラシの作成 実施 同左 同左 同左 同左 計画通り実施 p55

関連研修の実施 実施 同左 同左 同左 同左 計画通り実施 p55

貸出用車いすの配備 実施 同左 同左 同左 同左 計画通り実施 p56

利用者から意見を集める

外国人、障がい者、高齢者とのコミュニケーションの
工夫

日常の事故防止　体制

日常の事故防止　安全確保

外国人や障がい者等への対応



第１０号様式

公園名：東高根森林公園

Ｒ４ Ｒ５ Ｒ６ Ｒ７ Ｒ８
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分かり易く簡潔にまとめて記入）

９　急病人及び新型コロナウイルス等への対応

９－①

・急病人等対応マニュアルの作成
・救命用具の整備
・日常における感染対策の実施
・公園スタッフへの感染防止策
・自主事業等での感染防止策
・災害時対応の感染防止策
・その他感染症への対応策

マニュアル作成
適宜実施

適宜実施 同左 同左 同左 計画通り実施 p57-60

・救命に関する各種研修の実施 実施 同左 同左 同左 同左 計画通り実施 p57-58
・防災訓練 実施 同左 同左 同左 同左 計画通り実施 p57-58

・救命用具の整備 実施 同左 同左 同左 同左 計画通り実施 p57-58

・上級救命講習、宮前消防署と連携した研修、AED取扱講習 実施 同左 同左 同左 同左 計画通り実施 p57-58

新型コロナウイルス対応
・新型コロナウイルス等感染症対応マニュアルの作成
（イベント実施基準の策定を含む）

作成・実施
マニュアルに従った

管理運営
同左 同左 同左 計画通り実施 p58-60

10　災害への対応（事前、発生時）

10－① ・指定管理者災害時対応方針の作成 作成・実施 実施 同左 同左 同左 計画通り実施 p61-63

・非常時参集体制の構築 作成・実施 実施 同左 同左 同左 計画通り実施 p61-63

・災害時（予防、発災、復旧、復興）等の行動マニュアルの作成 作成・実施 実施 同左 同左 同左 計画通り実施 p61-63

・気象災害への行動方針の作成 作成・実施 実施 同左 同左 同左 計画通り実施 p63

・熱中症等対応マニュアルの作成 作成・実施 実施 同左 同左 同左 計画通り実施 p64

・避難経路等の設定、誘導方針の設定 作成・実施 実施 同左 同左 同左 計画通り実施 p64-66

・東高根防災講演会の実施 関係機関との協議・企画・実施 実施 同左 同左 同左 計画通り実施 p67

・東高根総合防災フェアの実施 関係機関との協議・企画 実施 同左 同左 同左 計画通り実施 p67

・防災キャンプの企画実施 関係機関との協議・企画 実施 同左 同左 同左 計画通り実施 p67

・指定管理者による自己防災訓練の実施 実施 同左 同左 同左 同左 計画通り実施 p68

・災害対応備品等の備え 実施 同左 同左 同左 同左 計画通り実施 p68

11　地域と連携した魅力ある施設づくり

11－①②
③

・東高根森林公園コミィニティサロンの立ち上げ 立ち上げ準備 発足 実施 同左 同左 計画通り実施 p70-71

・ボランティアの育成
（グリーンサポーター、清掃サポーター、環境サポーター、イベントサ
ポーター）
・活動体験会（4回／年）
・展示会等（随時）
・フォーラム（2回／年）

既存ボランティアとの関係構築
ボランティア活動の継続実施お

よび拡大
同左 同左 同左 計画通り実施 p71-72

・サポーターサロン（交流会）の実施（1回／月） 立ち上げ準備 発足 実施 同左 同左 計画通り実施 p72

・地域・関係機関との協力体制の構築 調整・交渉 実施 同左 同左 同左 計画通り実施 p73-74

・パークプロデューサーによるマッチング 調整・交渉 実施 同左 同左 同左 計画通り実施 p73-74

急病人等発生時の対応

災害等への対応

地域と連携した
魅力ある施設づくり
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・周辺施設との交流 調整・交渉 実施 同左 同左 同左 計画通り実施 p73-74

・県立公園との連携促進 調整・交渉 実施 同左 同左 同左 計画通り実施 p73-74

・地域企業の優先的契約 実施 同左 同左 同左 同左 計画通り実施 p73-74

12　管理経費の節減等

収支計画書 ― 別紙参照 別紙参照 別紙参照 別紙参照 別紙参照 別紙参照 p75

13　人的な能力、執行体制

12－① 人的能力、執行体制

・体制（事務所、本部支援）
・パークプロデューサーの配置
・人材育成（公園スタッフを含めたスキルの向上）
・東高根森林公園検定の実施
・各種研修会の実施
・資格取得への研修
・働き方改革への実行
・ハラスメント研修
・健康増進への取り組み

適宜実施 同左 同左 同左 同左 計画通り実施 p76-83

14　コンプライアンス、社会貢献

14－① コンプライアンス、社会貢献

・関連研修の実施
・コンプライアンスチェック（セルフモニタリング）
・環境配慮への取組
・こども対象の緑育プログラム（大学連携）
・ＳＤＧＳへの貢献
・障がい者雇用の実践
・障がい者等対応関連研修の実施
・手話研修の実施

適宜実施 同左 同左 同左 同左 計画通り実施 p84-89

15　事故・不祥事への対応

15－① 事故・不祥事対応、個人情報

・事故・不祥事対応マニュアルの整備
・個人情報マニュアルの整備
・関連研修の実施
・有事における初動体制の構築

マニュアル整備
適宜実施

同左 同左 同左 同左 計画通り実施 p90-91

地域と連携した
魅力ある施設づくり


